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Liebe Helfer*innen, 

vielen Dank, dass Ihr die Berliner Tafel tatkräftig unterstützen möchtet. Hier findet Ihr die 

wichtigsten Informationen für Euren Einsatz.  

 

Treffpunkt 

Berliner Tafel e.V. – Beusselstraße 44 N-Q, Halle 1, 10553 Berlin  

Unter diesem Link findet Ihr den Standort auf Google Maps. Gerne „Berliner Tafel“ bei der 

Google- Maps-Suche eingeben und nicht nur die Adresse, ansonsten landet Ihr auf der anderen 

Seite der Beusselstraße. Unter den Infomaterialien findet Ihr auch eine Anfahrtsskizze zu Halle 1. 

Wenn Ihr mit der S-Bahn oder dem Bus kommt, müsst Ihr an der Station „Beusselstraße“ 

aussteigen. Ihr könnt etwa 5 Minuten für den Weg von der S-Bahn bis zur Berliner Tafel 

einplanen. 

Die Halle 1 ist durch ein Schild der Berliner Tafel gekennzeichnet. Vor der Halle 1 gibt es keine 

Parkmöglichkeiten. 

 

Ablauf 

Bitte meldet Euch im Büro der Ehrenamtskoordination bei Marie, Sophie oder Vera. Wenn Ihr 

zum ersten Mal bei der Berliner Tafel ehrenamtlich tätig werdet, kommt bitte 5-10 Minuten vor 

der geplanten Einsatzzeit, sodass Ihr noch Formulare für den Versicherungsschutz ausfüllen 

könnt. Von allen Fahrer*innen müssen wir eine Kopie des Führerscheins machen. 

In Teams bestehend aus Beifahrer*innen und Fahrer*innen werdet Ihr Lebensmittelspenden an 

soziale Einrichtungen ausliefern. Ein Auto sowie den Tourenplan teilen wir Euch vor Ort zu. 

Abhängig von der Routenplanung, dem Bezirk und der aktuellen Verkehrslage wird die Tour ca. 

3-5 Stunden in Anspruch nehmen. 

Gerne möchten wir Euch die folgenden Informationen mit auf den Weg geben: 

• Nachdem Ihr vor Ort von uns eine Einweisung über den Einsatz bekommen habt, beladet 

Ihr das Auto, eventuell mit Unterstützung unserer Kollegen aus dem Lager. 

• Die Beifahrer*innen sollten den Fahrer*innen bei der Navigation und ggf. beim Einweisen 

zum Parken behilflich sein – wir haben Navigationsgeräte, aber unter Umständen kann 

Google Maps schneller und genauer sein. 

• Auf dem Tourenplan ist vermerkt, welche Mengen welcher Art von Lebensmitteln jeweils 

abgegeben werden. 

 

https://maps.app.goo.gl/vPzr8YgZ3Z3Y1iqN9
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• Bitte lasst die Lieferung auf dem Tourenplan gegenzeichnen und nehmt im Austausch 

gegen die vollen Kisten die leeren Kisten aus der Vorwoche wieder mit. 

• Solltet Ihr die Ansprechperson nicht antreffen, gibt es auf dem Tourenplan oft eine 

Telefonnummer, unter der Ihr Bescheid geben könnt, dass Ihr da seid. Manchmal wird  

• einfach die Klingel nicht gehört, jemand befindet sich im Keller o.ä. Sollte niemand 

erreichbar sein, wartet bitte noch 10 bis 15 Minuten, ob jemand kommt.  

• Wenn Ihr die Ware bei einer Stelle nicht loswerdet, bietet sie den folgenden Stationen mit 

an und versucht, sie noch zu verteilen. Im Idealfall bringt Ihr keine Lebensmittel mit 

zurück. 

• Bei Fragen oder Anmerkungen zu den Lieferungen sollen sich die sozialen Einrichtungen 

bitte dort melden, wo sie sich auch für die Belieferung registriert haben. 

 

Hinweise zum Fahren für die Berliner Tafel 

Ihr seid während eines ehrenamtlichen Einsatzes bei der Berliner Tafel haftpflicht- und 

unfallversichert. Auch haben alle unsere Autos eine Vollkaskoversicherung.  

Wofür wir jedoch keine Haftung übernehmen, sind Bußgeldbescheide für Fahren über dem 

Tempolimit und Verletzung der Straßenverkehrsordnung.  

Unfälle und Blechschäden können natürlich jederzeit mal passieren. Wir würden Euch bitten, 

immer die Polizei zu rufen, auch wenn der*die Halter*in des beschädigten Fahrzeugs anwesend 

ist, und den Schaden ordnungsgemäß zu melden. Nehmt außerdem bitte die Versicherungsdaten 

der geschädigten Person auf, falls diese vor Ort ist. 

Bitte sagt auch uns Bescheid, sollte es während Eurer Fahrt zu Problemen gekommen sein. 

Solltet Ihr Fragen hierzu haben, können unsere Kolleg*innen aus der Logistik Euch gerne 

behilflich sein. 

Von uns könnt Ihr die folgenden Materialien für den Gesundheits- und Arbeitsschutz 

bekommen: 

• Medizinische Maske: OP- oder FFP2-Maske  

• Desinfektionsmittel 

• Arbeitshandschuhe 

• Sicherheitsschuhe mit Stahlkappe 

• Plastikleibchen oder grüne Tafel-T-Shirts zum Überziehen als Schutz für die Kleidung. 
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Wir möchten, dass Ihr Euch bei Eurem Einsatz sicher und gut aufgehoben fühlen. Die Berliner 

Tafel wird alle Hygienemaßnahmen zu Eurem Schutz so gut wie möglich umsetzen. 

 

Wir bitten Euch bei Anzeichen oder Symptomen von COVID-19 oder anderen, vor allem 

den Magen-Darm-Trakt betreffenden Erkrankungen lieber den Einsatz abzusagen. 

 

Solltet Ihr während Eures Einsatzes Fragen haben oder Probleme haben, könnt Ihr Euch gerne 

an uns wenden unter 030-68815009. 

Solltet Ihr vorab oder generell Fragen haben, wendet Euch ebenfalls gerne an unsere 

Ehrenamtskoordination (ehrenamt@berliner-tafel.de oder 030-68815009). 

 

Hinweis zur Öffentlichkeitsarbeit: 

Vorsorglich möchten wir darauf hinweisen, dass wir nach §6f DSGVO Fotos und Videos machen, 

von denen wir auch einige für unsere Öffentlichkeitsarbeit (Social Media, Homepage) nutzen 

werden. Solltet Ihr Fragen haben, könnt Ihr Euch an den Datenschutzbeauftragten der Berliner 

Tafel e.V. als verantwortliche Stelle wenden: Mirko Weiß / Berliner Tafel e.V., Beusselstraße 44 n-q, 

Halle 30 A, 10553 Berlin  

Bitte lasst uns gerne wissen, wenn Ihr nicht auf Fotos oder Videos sein möchtet bzw. weist die 

Fotograf*innen vor Ort darauf hin. 

 

Wir danken Euch herzlich für Eure Unterstützung – ohne Eure Hilfe können wir es nicht 

schaffen! 

 

 

mailto:ehrenamt@berliner-tafel.de

